
Teléfono multimedia empresarial Poly CCX 350 para
Microsoft Teams y habilitado para PoE
Accesibilidad excepcional

Obtenga todo lo que desea desde un teléfono de escritorio: El teléfono IP CCX 350 con Microsoft Teams integrado ofrece audio HD de calidad, lo
que le proporciona un valor increíble a un precio excelente. Su estructura durable y el diseño de teclado perfecto, hacen de este un teléfono para
cualquier entorno.

Capte cada palabra
Nunca pierda una palabra o inflexión con la mejor

calidad de sonido de la industria. Gracias a las
tecnologías Poly HD Voice y Poly Acoustic Clarity
exclusivas de Poly, eliminará los malentendidos y
ahorrará tiempo simplemente al escuchar cada

palabra.

Ofrece un teclado de marcación clásico
El teclado de marcación físico tradicional es ideal

para los usuarios de oficinas pequeñas y
ubicadas en el hogar que prefieren una

experiencia de pantalla no táctil, así como para
usuarios con problemas de visión que necesitan

un teclado de marcación.

Reducción del ruido de fondo
Nuestras exclusivas tecnologías Poly

Acoustic Fence y Poly NoiseBlockAI reducen el
molesto ruido de fondo al eliminarlo en el origen.

Es perfecto para transmitir un ambiente
silencioso, incluso en oficinas abiertas atestadas

y otros entornos ruidosos.

Fácil de instalar
El soporte de dos posiciones y el montaje en pared opcional facilitan la instalación en escritorios, vestíbulos o paredes de cocinas.

Mantenga las conversaciones sin interrupciones
Este altavoz full dúplex ofrece cancelación de eco de primer nivel, lo que garantiza que sus conversaciones no se vean interrumpidas por el eco o la
retroalimentación. Puede conversar naturalmente, sin que su interlocutor suene como si estuviera atrapado en un túnel.

Accesibilidad
El teclado de marcado físico y las teclas iluminadas ofrecen un acceso más fácil para los usuarios con problemas de visión y otro tipo de capacidades
diferentes.

Diseño durable y resistente
El diseño durable, la resistencia a los desechos y un diseño de teclado perfecto hacen que sea ideal para usar con guantes en ubicaciones minoristas,
depósitos y de fabricación.
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*La imagen del producto puede diferir del producto real
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Teléfono multimedia empresarial Poly CCX 350 para Microsoft
Teams y habilitado para PoE

Especificaciones

Compatibilidad con
Sistemas operativos compatibles: Android 9

Pantalla
Resolución nativa: 640 x 480
Tecnología del panel: Color LCD
Tamaño de la pantalla (diagonal, métrico): 7,1 cm (2,8")

Conectividad y comunicaciones
Puertos externos de Entrada/Salida:
1 USB 2.0 Tipo-C® (para aplicaciones de almacenamiento y medios)
2 RJ-45 (10/100/1000BASE-TX Mbps)

Batería
Características de alimentación:
Alimentación a través de Ethernet (Clase 0) con detección automática IEEE 802.3af integrada
13 W (máximo)

Funciones de las interfaces de usuario
Idiomas:
Arabic; Chinese; Czech; Danish; Dutch; English; French; German; Hungarian; Italian; Japanese; Korean; Norwegian; Polish;
Portuguese; Romanian; Russian; Slovenian; Spanish; Swedish

Audio
Funciones de audio:
La tecnología Poly Acoustic Clarity ofrece conversaciones full dúplex, cancelación de eco acústico y anulación de ruido
de fondo
Configuración individual del volumen con retroalimentación visual para cada vía de audio
Generador de ruido de confort
Generación de tonos DTMF (RFC 2833 y en banda)
Transmisión de paquetes de audio con bajo nivel de retraso
Buffers de fluctuación adaptables
Respuesta de frecuencia (micrófono): 150 Hz a 7 kHz
Audio codecs:
G.711 (ley A y ley μ)
G.722
G.729A
G.722.1
G.722.1C
G.719
iLBC
OPUS
SILK
Siren™ 14

Ambiental
Certificaciones y conformidades: AS/NZS 62368-1-17; RCM de Australia; ANATEL de Brasil; CISPR22 clase B; EEA; Marca
CE; EN55032 clase B; EN 62368-1; FCC sección 15 (CFR 47) clase B; ICES-003 clase B; MIC y VCCI de Japón; Telepermit

de NZ; CITC de Arabia Saudita; ICASA de Sudáfrica; KC de Corea del Sur; UL 62368-1; VCCI clase B; ICES y NRTL de
Canadá; RoHS 2.0 de China; SDPPI para Indonesia; NYCE de México; Marca UKCA
Intervalo de humedad en funcionamiento: De 15 a 95%
Rango de temperatura operativa (Celsius)/rango de temperatura operativa (Fahrenheit): 0 a 40 °C /
Intervalo de temperatura de almacenamiento (en ºC) / Intervalo de temperatura de almacenamiento (en ºF): De -40 a
70°C /
Certificado Energy Star: Certificación ENERGY STAR®

Certificaciones
Software de colaboración certificado: Microsoft Teams
Características especiales:
Soporte de escritorio ajustable (2 posiciones)

Aplicaciones compatibles
Software de gestión:
Poly Lens
Aprovisionamiento Poly Zero Touch
Servicio de gestión de dispositivos Polycom para proveedores de servicios (PDMS-SP) y gestión en la nube
Interfaz de usuario web para la dirección IP del dispositivo

Funciones de la pantalla
Selección de tamaño de fuente ajustable (normal, mediano, grande); Compatibilidad con buzón de voz; Modo normal y
oscuro; Botón exclusivo para Microsoft Teams

Seguridad
Gestión de seguridad:
Autenticación implícita
Archivos de configuración cifrados
Aprovisionamiento seguro HTTPS
Inicio de sesión con contraseña
Compatibilidad con programas ejecutables de software firmados
Compatibilidad con la sintaxis de URL con contraseña
Seguridad de la Capa de Transporte (TLS)
Cifrado de medios mediante SRT

Red
Protocolos de red admitidos:
Aprovisionamiento central basado en servidor FTP/TFTP/HTTP/HTTPS
Diagnóstico de hardware
Configuración manual o dinámica del Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP)
Generación de informes de estado y estadísticas
Registro de eventos de Syslog
Sincronización de fecha y hora mediante SNTP
Compatibilidad con RTCP y RTP
IPv4
IPv6
Soporte de aprovisionamiento y redundancia del servidor de llamadas
UDP
SIP de IETF (RFC 3261 y RFC complementarios)
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Teléfono multimedia empresarial Poly CCX 350 para Microsoft
Teams y habilitado para PoE

Especificaciones



Compatibilidad con auriculares y microteléfono
Headset ports:
1 RJ-9
Compatibilidad con auriculares y microteléfono:
Compatible con equipos de adaptadores TTY disponibles en el mercado
Cumple con el subapartado B 1194.23 (todos) de la sección 508 de la ADA
Compatibilidad con audífonos para aparatos auditivos de acuerdo con los estándares ITU-T TP.370 y TIA 504A
Auricular telefónico compatible con aparatos auditivos (HAC) para su acoplamiento magnético con estos aparatos
Compatible con auriculares USB Tipo A

Funcionalidad de telefonía y gestión de llamadas
Funcionalidad de telefonía y gestión de llamadas:
Alimentación a través de Ethernet (PoE)

Peso y medidas
Color principal del producto: Negro

Package dimensions (metric): 22,2 x 24,3 x 6.9 cm

Peso del paquete (sistema métrico): 1004 g
Número UPC: 197497506228
Nº de producto: 848Z7AA

País de origen
País de origen: Fabricado en China

Garantía
Garantía limitada estándar de un año de Poly

Contenido de la caja
Consola
Base de escritorio
Auricular telefónico con cable
Cable de red (LAN): CAT-5E
Guía de instalación

Notas al pie sobre argumentos clave de venta
 El montaje en la pared es un accesorio opcional que se vende por separado.

Notas al pie de especificaciones técnicas
 El kit de montaje en pared opcional se puede pedir por separado.  Adaptador de CA/CC universal externo, 5 VCC, 3 A, 15 W (se vende por separado).

© Copyright 2023 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios sin previo aviso. Las únicas garantías de los productos y servicios de HP quedan establecidas en las declaraciones de garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo aquí indicado debe interpretarse como una garantía adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este
documento.
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