
Auriculares monoaurales USB-A Poly EncorePro 715
TAA (783N5AA)

Descripción general
Mejores llamadas del centro de contacto

Un auricular de alto rendimiento es la base para proporcionar una
gran experiencia en centros de contacto. La serie EncorePro 700
cuenta con una excelente cancelación de ruido para disfrutar de
interacciones por voz precisas y con menos repeticiones. Así, tanto
quien llama como el agente se sienten escuchados y seguros.

Potencia a sus agentes

Disfrute de comodidad durante todo el día,
calidad de audio superior y control
integrado. Una mejor experiencia en el
centro de llamadas benecia tanto a los
equipos como a los clientes y, en última
instancia, genera mejores resultados
comerciales.

Escuche cada palabra

Ideales para centros de contacto con gran
actividad, estos auriculares aseguran una
comunicación clara y sin distracciones, y
permiten que ambas partes se escuchen sin
dicultad. Gracias a su colocación precisa y a
una ecaz cancelación del ruido.



Características

Micrófono con cancelación de ruido

Disfrute de conversaciones más ricas y claras gracias
a nuestro audio de banda ancha y al micrófono con
cancelación de ruido. Dígale adiós a la fatiga auditiva,
ya que reduce la tensión y mejora la calidad general de
la llamada.

Diseño de brazo único

El brazo del micrófono, ubicado de forma
conveniente, se mantiene alejado de la línea de visión
periférica del usuario mientras que el brazo extensible
y único asegura una posición precisa y permite la
cancelación óptima del ruido.

Diseño + materiales elegantes

Disfrute de un acabado satinado elegante y un diseño
no y estilizado con un toque de sosticación.
Nuestros auriculares incorporan materiales
compuestos de nailon de primera calidad, que
aseguran un diseño ultraligero sin que tenga que
renunciar a la durabilidad.

Flexibilidad de conexión

Responda fácilmente las llamadas desde su equipo,
sin importar el tipo de puerto USB que tenga, gracias
a los cómodos conectores USB-A y USB Tipo-C® 
integrados en el mismo cable.

Se optimizó para plataformas de comunicación

Estos auriculares, que son el sueño de un gerente de
TI, se diseñaron para tener comunicaciones con otras
personas. Además, se optimizaron y están
certicados para trabajar con los principales
proveedores de reuniones virtuales.[1]

Protección auditiva acústica

SoundGuard DIGITAL utiliza algoritmos sosticados
para proporcionar una protección acústica adicional,
superior a la protección de SoundGuard, y al mismo
tiempo, mantiene un sonido de voz natural.

[1] Visite https://www.poly.com/us/en/products/headsets/encorepro/encorepro-700-usb para

obtener más información.



Especicaciones

Audio Cancelación de ruido (NC); Cancelación pasiva de ruido (PNC)

Peso 53 g

Dimensiones del embalaje (An x F x
Al)

175 x 149 x 55 mm

Peso del empaque 191 g

Requisitos mínimos del sistema Puerto USB Type-A

Garantía del fabricante Garantía limitada estándar de dos años de Poly

Contenido de la caja Auriculares



Especicaciones adicionales

Almohadillas para los oídos Cuero articial (material de la supercie)

Ancho de banda del micrófono 100 Hz a 6.8 kHz

Boom mic length (mm) 120 x 145 mm

Cantidad de capas (las) en pallet 4

Cartones por capa 5

Cartones por pallet 20

Color Negro

Controles del usuario con botones Contestar/terminar una llamada; Silenciar; Subir y bajar el volumen

Código HTS 8518302000

Código UNSPSC 43191638

ECCN EAR99

Hoja de datos, fotografía 1 https://ssl-product-images.www8-
hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08404171.png

Largo del cable 218 cm

País de origen Producto de México

Productos por capa de palé 162

Productos por pallet 960

Rotación de mic boom 290 °

Tamaño de altavoz 28 mm

Tecnología de protección acústica SoundGuard Digital[1]

Tipo de conexión USB Type-A con cable

Tipo de micrófono Omnidireccional

[1] Brinda protección contra choque acústico al limitar los sonidos por debajo de 118 dBA.



★ : Recomendado

Servicios

Servicios Poly

Servicios de soporte de Poly

3 year Partner Poly+ EncorePro Service PENCORP362  

EncorePro - Poly Plus PENCORP312  



★ : Recomendado

Soluciones de trabajo híbrido

Audio

Accesorios de audio

Adaptador Poly A10-11 85Q14AA  

Adaptador Poly A10-16 85T17AA  

Adaptador Poly A10-16 (en funda) 85T18AA  

Adaptador Poly M22 85T20AA  

Adaptador Poly M22 (bilingüe) 85Q15AA  

Adaptador USB a QD Poly DA75 786C6AA  

Adaptador USB a QD Poly DA85 786C7AA  

Adaptador USB a QD Poly DA85-M 786C8AA  

Adaptador USB a QD Poly DA90 85T19AA  

Almohadilla de espuma viscoelástica Poly EncorePro HW530/540 (1 pieza) 85R18AA  

Almohadilla grande de polipiel Poly EncorePro HW530/540 (1 pieza) 85R21AA  

Almohadilla pequeña de polipiel Poly EncorePro HW530/540 (1 pieza) 85R23AA  

Almohadillas de espuma viscoelástica Poly EncorePro HW510/520 (2 piezas) 85Q31AA  

Almohadillas de espuma viscoelástica Poly EncorePro HW510/520 (25 piezas) 85Q34AA  

Almohadillas de espuma viscoelástica y placas de montaje Poly EncorePro
HW700 (2 piezas)

85R24AA  

Almohadillas de polipiel Poly EncorePro HW510/520 (2 piezas) 85Q36AA  

Almohadillas de polipiel y placas de montaje Poly EncorePro HW700 (2 piezas) 85R27AA  

Banda para el cuello Poly Savi 740/745 85R32AA  

Banda para la cabeza Poly HW540 85R20AA  

Cable Poly HIC-1 85R30AA  

Cable Poly HIC-10 783S2AA  

Cable Poly HIS 783S3AA  

Cable Poly M22 a QD 85R38AA  

Cable Poly MDA100 RJ9 85R42AA  

Cable Poly QD de 4 clavijas a QD de 6 clavijas 85Q45AA  

Cable Poly U10P-S 784S0AA  

Cable Poly U10P-S19 784S2AA  

Cable Poly Y Training 85S07AA  

Cable Poly Y Training Blackwire 5200 85S08AA  

Cable QD Poly MDA500 para auricular digital 85R46AA  



Cable USB-C a USB-A Poly MDA500 85R48AA  

Cable USB-C a USB-C Poly MDA500 85R50AA  

Cable corto Poly U10P 784Q5AA  

Cable de 2,5 mm a QD Poly (0,45 m) 85Q30AA  

Cable de 2,5 mm a QD Poly (3 m) 85Q32AA  

Cable de 2,5 mm a QD Poly Gold (0,45 m) 85S11AA  

Cable de 3,5 mm a QD Poly (0,15 m) 85Q37AA  

Cable de 3,5 mm a QD Poly para IP táctil (3 m) 85Q43AA  

Cable de extensión QD a QD Poly con bloqueo QD 85R69AA  

Cable ligero Poly U10 con bloqueo de QD 85R85AA  

Cable ligero Poly U10P 784S1AA  

Conmutador analógico QD USB-A Poly MDA100 8A7E1AA  

Conmutador analógico QD USB-A Poly MDA105 8A7E2AA  

Control remoto Poly-DC CA22CD de doble canal con batería 85Q91AA  

Control remoto Poly-SC CA22CD para un canal con batería 85Q92AA  

Estuche Poly Blackwire C510/520 85Q71AA  

Ganchos para los oídos Poly EncorePro HW530/540, grandes y pequeños 85R19AA  

Poly MDA524 QD USB-A 8L544AA  

Poly MDA524 USB-C 85Q24AA  

Poly MDA526 QD USB-A 8L547AA  

Tubos de voz Poly EncorePro HW510V/520V 85Q39AA  
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