
Auriculares Poly Voyager 4310 USB-C + adaptador
BT700 + soporte de carga (77Y96AA)

Descripción general
Elimine los cables. Reduzca los costos.

Libere a sus trabajadores de sus escritorios con los auriculares
inalámbricos Bluetooth® de nivel básico. Le presentamos la serie
Voyager 4300 UC. Es todo lo que sus equipos necesitan para ser
productivos y conectarse a todos sus dispositivos, ya sea en el
hogar o en la ocina.

Libertad para trabajar

Muévase libremente entre todos sus
espacios de trabajo con estos auriculares
portátiles. Desplácese con facilidad con un
alcance inalámbrico de hasta 50 m/164 pies.
Reduzca el ruido de fondo y controle sus
conversaciones con la tecnología Acoustic
Fence.

Eciencia durante todo el día

Aumente su productividad con comodidad
continua, hasta 24 horas de tiempo de
conversación y conectividad a múltiples
dispositivos. Extienda su tiempo de
conversación usando el cargador de
escritorio o usando los auriculares en el
modo USB alámbrico.[1,2]



Características

Escápese del escritorio

Camine y converse fácilmente con hasta 50 metros
(164 pies) de alcance inalámbrico Bluetooth® con el
adaptador USB BT700 incluido.

La decisión es suya

Mantenga la productividad con hasta 24 horas
completas de tiempo de conversación en modo
inalámbrico.[3]

Indicador de llamadas

Dele a las personas a su alrededor una señal visual de
que está ocupado: un indicador en llamada parpadea
cuando está en una llamada.

No necesita preocuparse por la batería

Mantenga los auriculares completamente cargados en
todo momento mediante un soporte de carga para
escritorio. Puede extender la duración de la batería de
sus auriculares si los utiliza con cable gracias al modo
de audio por USB.

Fácil administración mediante Poly Lens

Controle su implementación desde cualquier lugar a
través de la administración remota con el software de
administración de dispositivos basado en la nube Poly
Lens.

Plataformas de comunicación

Estos auriculares, que son el sueño de un gerente de
TI, se diseñaron para tener comunicaciones con otras
personas. Además, se optimizaron y están
certicados para trabajar con los principales
proveedores de reuniones virtuales.[4]

[1] La conectividad incluye: PC mediante el adaptador Bluetooth® BT700 o el cable USB incluidos;

Smartphone a través de Bluetooth v5.2; teléfono de escritorio con la base Voyager Office,

disponible como accesorio y se vende por separado.

[2] Cargador de escritorio disponible con ciertos modelos o se vende por separado.

[3] Indicador en línea desactivado. ** Se requiere cambiar la configuración mediante Poly Lens.

[4] Visite https://www.poly.com/us/en/products/headsets/voyager/voyager-4300-uc para obtener

más información.



Especicaciones

Audio Optimizado con ecualizador dinámico

Dimensiones mínimas (anch. x
prof. x alt.)

15,5 x 6,7 x 18,2 cm

Peso 0,162 kg

Dimensiones del embalaje (An x F x
Al)

18,6 x 21 x 5,5 cm

Peso del empaque 0,324 kg

Duración de la batería
- Hasta 24 horas (tiempo de conversación, indicador en línea desactivado);
Hasta 18 horas (tiempo de conversación, indicador en línea activado);
Hasta 47 horas (tiempo de música); Hasta 50 días (tiempo de espera)[4]

Características especiales

Conexión múltiple; Banda ajustable para la cabeza; Cancelación pasiva de
ruido (PNC); Dos indicadores LED en el altavoz en estado de llamada; Fácil
acceso al botón de silencio; Carga rápida (hasta 10 horas de tiempo de
escucha después de 15 minutos de carga)

Requisitos mínimos del sistema Puerto USB Type-A

Número UPC 17229174238

Garantía del fabricante Garantía limitada estándar de dos años de Poly

Contenido de la caja Cable de carga USB Tipo-C®; Guía de inicio rápido; Estuche de viaje;
Adaptador USB Tipo-A; Soporte de carga; Auriculares inalámbricos



Especicaciones adicionales

Alcance inalámbrico Hasta 50 m; Hasta 91 m (con base Voyager Office)[3]

Alertas de voz
Volumen máximo; Volumen mínimo; Silencio activado; Silencio
desactivado; Silencio; Estado de conexión; Tiempo de conversación;
Batería baja

Almohadillas para los oídos Cuero articial (material de la supercie)

Ancho de banda del micrófono 100 Hz a 6.8 kHz

Asistente de voz Siri; Google

Cantidad de capas (las) en pallet 8

Cantidad de micrófonos 2

Carga Soporte de carga

Color Negro

Compatibilidad

Compatible con PC mediante el adaptador USB Tipo-C®/USB-A Bluetooth®
BT700 incluido y smartphones a través de Bluetooth® - Serie Voyager
4300 UC; Se conecta a un teléfono de escritorio (a través del cable de
interfaz telefónica), PC (a través del cable USB-A o USB Tipo-C®) y teléfono
móvil (a través de Bluetooth®), serie Voyager 4300 UC, con base Voyager
Office

Compatibilidad UC Estándar

Controles del usuario con botones Encender o apagar el dispositivo; Contestar/terminar una llamada;
Silenciar; Subir y bajar el volumen; Emparejamiento

Código HTS 8517620090

Código UNSPSC 43191638

Código upc de caja principal 10017229174235

Dispositivos sincronizados Hasta 8

ECCN EAR99

Estilo de colocación Monoaural

Forma de audífono Interno (binaural)

Hoja de datos, fotografía 1 https://ssl-product-images.www8-
hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08432371.png

Hoja de datos, fotografía 2 https://ssl-product-images.www8-
hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08404231.png

Hoja de datos, fotografía 3 https://ssl-product-images.www8-
hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08403891.png

Largo del cable 1,5 metros

Luz indicadora En llamada; Conectividad

País de origen Producto de México y China

Perles de Bluetooth compatibles A2DP; AVRCP; HFP; HSP

Peso del pallet 538,83 kg



Productos por capa de palé 50

Sistemas operativos compatibles Windows 10; macOS

Software de colaboración
certicado

Microsoft Teams; Zoom

Software de gestión Poly Lens

Tamaño de altavoz 32 mm

Tecnología de protección acústica SoundGuard Digital[1,2]

Tiempo de carga <1.6 horas

Tipo de batería Batería recargable de iones de litio

Tipo de conexión USB Type-C®

Tipo de conexión Bluetooth® (smartphone); USB Tipo-C® (PC)

Tipo de micrófono 2 ECM analógicos; 2 MEMS digitales

Versión Bluetooth 5,1

[1] SoundGuard Digital Plantronics posee algoritmos sofisticados propios, entre los que se

incluyen: Brinda protección contra choque acústico, por lo que limita los sonidos por debajo de

118 dBA; Protección antisobresaltos G616 que limita el nivel de ruido a menos de 102 dB SPL y,

por lo tanto, cumple con la recomendación G616 del Foro de la Industria de Comunicaciones

Australiana (ACIF); Mediciones y controles diarios de exposición promedio al ruido para analizar el

sonido diario promedio y evitar que la exposición a los sonidos promedio no supere los 80 dBA u

85 dBA de promedio ponderado en el tiempo (TWA).

[2] Se requiere la aplicación de escritorio Poly Lens para habilitar las funciones de SoundGuard

Digital.

[3] La base Voyager Office está disponible como accesorio y se vende por separado.

[4] Se requiere cambiar la configuración mediante Poly Lens o Plantronics Hub.



★ : Recomendado

Servicios

Servicios Poly

Servicios de soporte de Poly

3 year Partner Poly+ Voyager Service PVOYAG362  

Voyager - Poly Plus PVOYAG312  



★ : Recomendado

Soluciones de trabajo híbrido

Audio

Accesorios de audio

Adaptador Bluetooth USB-A Poly BT600 85Q79AA  

Adaptador Bluetooth USB-A Poly BT600 (en funda) 85Q81AA  

Adaptador Bluetooth USB-A Poly BT700 786C4AA  

Adaptador Bluetooth USB-C Poly BT600 85Q85AA  

Adaptador Bluetooth USB-C Poly BT600 (en funda) 85Q87AA  

Adaptador Bluetooth USB-C Poly BT700 786C5AA  

Adaptador USB-A a USB-C Poly 85Q48AA  

Adaptador USB-C a USB-A Poly 85Q49AA  

Almohadilla para los oídos Poly Voyager 4300 de polipiel (1 pieza) 783R9AA  

Almohadillas de polipiel Poly Voyager 4300 (2 piezas) 783R5AA  

Base Poly Voyager Office 786C9AA  

Base Poly Voyager Office para equipos 786D0AA  

Base de carga USB-A Poly Voyager 783R6AA  

Base de carga USB-C Poly Voyager 783R7AA  

Cable USB-A a USB-C Poly (1500 mm) 784P9AA  

Cable USB-C a USB-C Poly (1500 mm) 784Q0AA  

Estuche Poly Voyager 4300 786D1AA  

Exención de responsabilidad — Copyright

Bluetooth® es una marca registrada de su propietario y es utilizada por HP Inc. bajo licencia.

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios
sin previo aviso. Las únicas garantías de los productos y servicios de HP quedan establecidas en las declaraciones de
garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo aquí indicado debe interpretarse como una
garantía adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este
documento.
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