
Auriculares estéreo USB-A Poly EncorePro 310
Comodidad. Confiabilidad. Valor.

Aproveche al máximo cada llamada. La serie EncorePro 300 de auriculares para centros de contacto es buena para los trabajadores, las
personas que llaman y sus resultados. Comodidad durable. Confiabilidad total. Cancelación de ruido para que los clientes puedan escuchar con
claridad. Valor excepcional.

Obtenga audio de alta calidad
Ofrézcales a sus equipos y clientes el audio de calidad que esperan recibir de

Poly con un micrófono flexible con cancelación de ruido para eliminar los
ruidos de fondo y las voces de los colegas platicadores.

Brinde mayor claridad en las conversaciones
Una mejor comprensión deriva en mejores resultados y clientes más

satisfechos. Por ello, utilizamos la respuesta de frecuencia optimizada por
voz para que las conversaciones sean más claras y precisas.

Brazo de micrófono flexible
Brinde a sus equipos y clientes un audio de calidad con el micrófono flexible con cancelación de ruido

Protección acústica
SoundGuard Digital utiliza algoritmos sofisticados para proporcionar una protección acústica adicional, superior a la protección de la tecnología SoundGuard, al
mismo tiempo que mantiene un sonido de voz natural.

Controles de llamadas integrados
Haga que cada llamada sea productiva con el control de llamadas integrado, para ajustar el volumen y silenciar fácilmente (solo en versiones USB).

Ficha técnica

*La imagen del producto puede diferir del producto real
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Ficha técnica

Auriculares estéreo USB-A Poly EncorePro 310
Especificaciones

Compatibilidad con
Sistemas operativos compatibles: Windows 10; macOS

Conectividad y comunicaciones
Tipo de conexión: USB Type-A con cable
Almohadillas para los oídos: Cuero artificial (material de la superficie)
Forma de audífono: Interno (estéreo)

Batería
Impedancia: 32 ohmios

Funciones de las interfaces de usuario
Controles del usuario con botones: Contestar/terminar una llamada; Silenciar; Subir y
bajar el volumen

Audio
Funciones de audio: Reducción de ruido y eco
Tipo de micrófono: Omnidireccional
Ancho de banda del micrófono: 35 Hz a 21 kHz
Ancho de banda de los altavoces: 20 Hz to 10 kHz
Tamaño de altavoz: 5,6 mm
Relación señal-ruido: > 53 dB
Respuesta de frecuencia (micrófono): 200 Hz a 6.8 kHz
Respuesta (micrófono): -38 +/-3 dB

Certificaciones
Software de colaboración certificado: Funciona con la certificación Chomebook
Características especiales: Certificación UC

Ambiental
Certificaciones y conformidades: CE
Tecnología de protección acústica: SoundGuard Digital

Aplicaciones compatibles
Software de gestión: Poly Lens

Peso y dimensiones
Color principal del producto: Negro
Peso (métrico): 0,105 kg
Dimensiones del producto (sistema métrico): 11,1 x 14,9 x 6,7 cm
Package dimensions (metric): 14,2 x 17,7 x 5,5 cm
Peso del paquete (sistema métrico): 0,16 kg
Longitud de cables (sistema métrico): 2190 mm
Nº de producto: 767G1AA

Requisitos mínimos del sistema
Puerto USB Type-A

Garantía
Garantía limitada estándar de dos años de Poly

Contenido de la caja
Guía de usuario
Auriculares

Notas al pie sobre argumentos clave de venta
 Modelos EncorePro 300 USB solamente.

Notas al pie de especificaciones técnicas
 SoundGuard Digital Plantronics posee algoritmos sofisticados propios, entre los que se incluyen: Brinda protección contra choque acústico, por lo que limita los sonidos por debajo de 118 dBA; Protección antisobresaltos G616 que limita el

nivel de ruido a menos de 102 dB SPL y, por lo tanto, cumple con la
 Se requiere la aplicación de escritorio Poly Lens para habilitar las funciones de SoundGuard Digital.
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